
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Índice de Preguntas y Respuestas Frecuentes 

Click sobre la pregunta para seguir el vinculo 

A. Creación de la cuenta demo____________________________ 

1 ¿Luego de hacerme socio qué hago? 

2 ¿Qué es un proveedor de señales en el mercado de divisas? 

3 ¿Qué son exactamente Zulutrade y Forex System Selector? 

4 ¿Puedo abrir una cuenta real en Zulutrade o en Forex System Selector? 

5 ¿Qué significan los términos alto, bajo, pips ganados y otros más que 
encuentro en el sitio Web de Zulutrade?  

6 ¿Puedo cerrar o modificar por mi cuenta una operación o negocio que 
hace mi proveedor en Zulutrade? 

7 ¿Qué debo hacer para activar y desactivar un proveedor de señales? 

8 ¿Para qué sirve la opción de configuración avanzada que veo en 
Zulutrade? 

 

 

B. Acerca de los proveedores de señales___________________ 

 

9 ¿Cómo se cuándo van a transar los proveedores de señales, con base en 
noticias que tiene Juan Diego y a qué horas hace él los comentarios de 
cada transacción? 

10 ¿Cuáles son las características del método de negociación de transar 
con base en noticias que usa Juan Diego? 

11 ¿Cómo sabe Juan Diego qué par de divisas o combinación escoger en el 
momento en que una noticia se publica? 

12 ¿Quién es The Hunter, Forex Builder y demás proveedores de señales y 
quién los maneja? 

13 ¿Encuentro ya a The Gurú dentro de la lista de proveedores de señales 
que puedo escoger? 



14 Me preocupa tener muchos proveedores escogidos en mi cuenta demo 
de Zulutrade. ¿Debo conservar eso en mi cuenta real? 

15 ¿Cuál es la diferencia en dinero ganado o perdido si transo con una 
cuenta mini o una estándar e incluso en una cuenta micro? 

16 ¿Qué tanto influye el proveedor de señales en los resultados de la 
cuenta demo? 

17 ¿Cuándo voy a escoger proveedores de señales diferentes a los de Juan 
Diego qué debo analizar? 

 

 

C. Acerca de la cuenta real____________________________ 

 

18 ¿Si yo quiero minimizar el riesgo de las transacciones en mi cuenta real 
qué puedo hacer? 

19 ¿Cuál es el mejor broker para transar noticias? 

20 Quiero abrir una cuenta real en Forex Capital Markets (FXCM) o afiliar 
una cuenta existente en FXCM para que sea transada por los proveedores 
de señales de Forex System Selector. ¿Qué debo hacer? 

21 He oído malos comentarios y experiencias negativas con algunos 
brokers. ¿Cómo me aseguro de que esos comentarios son ciertos? 

22 ¿Puedo abrir una cuenta real sin terminar el mes de mi cuenta demo? 

23 ¿Qué broker me puede recomendar para abrir la cuenta real en divisas 
y/o acciones y cómo la abro? 

24 ¿Cuáles son los mejores brokers para noticias y cuáles para transar 
usando proveedores que utilicen análisis técnico? 

25 ¿Cuál es la configuración sugerida para una cuenta real? 

26 Los resultados del proveedor son muy buenos pero eso a veces no se 
refleja en mi cuenta real. ¿Será problema del proveedor? 

27 ¿Por qué los resultados del proveedor en Zulutrade o en Forex System 
Selector no siempre coinciden con los que tengo en mi cuenta demo, en mi 
cuenta real y a veces la orden ni siquiera me ingresa? 

28 ¿A quién le debo reclamar cuando los resultados del proveedor no 
coinciden con los de mis cuentas? 



29 ¿Qué debo hacer para disminuir el riesgo de que me dejen una posición 
abierta cuando el proveedor la cerró o que una interrupción en el sistema 
haga que no me respeten un stop? 

30 ¿Debo enviarle a Juan Diego los casos en los que los resultados del 
proveedor no coinciden con los de las cuentas que tengo? 

31 ¿Cuáles proveedores de señales me sugieren para que transen mis 
cuentas reales? 

32 Perdí en una operación más de lo que podía hacerlo. ¿Por qué se 
presenta esto? 

33 ¿Es bueno poner el stop cercano al precio de entrada? ¿A qué distancia 
lo debería poner? 

34 ¿Qué más debo tener en cuenta al fijar el stop? 

35 ¿Cuál ha sido el rendimiento de las cuentas reales que han escogido los 
proveedores de Juan Diego? 

 

 

D. Preguntas varias____________________________ 

 

36 He oído hablar de firmas que están negociando en el mercado Forex y 
ofrecen rentabilidades altas muy atractivas. ¿Qué opinión tiene de ellas? 

37 ¿Por qué a algunas personas los bancos no lo dejan hacer el giro para 
abrir una cuenta real? 

38 ¿Qué hacer si en Bancolombia no me permiten hacer la transferencia 
para abrir una cuenta real? 

39 Sigo con inquietudes y cosas por entender. ¿Qué me sugiere? 

40 ¿Cuál fue la última noticia en la que los proveedores de Juan Diego 
hicieron negocio y cuáles fueron los resultados? 

 

 

 

 



PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES: 

A. Creación de la cuenta demo: 

1 ¿Luego de hacerme socio qué hago? 

Lo primero es leer bien los archivos que le envío a cada socio. Acto seguido crea 

su cuenta demo según instrucciones consagradas en el archivo llamado pasos 

para crear la cuenta demo. Al finalizar el mes con su cuenta demo, puede, con 

base en resultados, decidir si abre una cuenta real para transarla con el 

proveedor de señales de su interés o abre otra demo si hubo pocos negocios en 

el mes y quiere estar más seguro de cómo funciona el mercado de divisas. Si su 

interés no es abrir una cuenta en divisas, sino en acciones, basta que escriba un 

correo a juandiego@invertirmejor.com  para que tenga sugerencias al respecto.   

2 ¿Qué es un proveedor de señales en el mercado de divisas? 

Es una persona o sistema que tiene una metodología para comprar y vender 

divisas, que envía una orden a través de la plataforma de Zulutrade o de Forex 

System Selector, y estas firmas a su vez las replican en una cuenta de prueba o 

en una cuenta real del usuario que escogió el proveedor 

3 ¿Qué son exactamente Zulutrade y Forex System Selector? 

Zulutrade y Forex System Selector no son brokers; son plataformas en las que se 

registran proveedores automáticos de divisas como los que yo tengo y a través 

de los cuales usted ve que tan bien le puede ir con una cuenta. Otra cosa es la 

plataforma del broker en el que se transa una cuenta real.  

4 ¿Puedo abrir una cuenta real en Zulutrade o en Forex System Selector? 

No, con ambos se puede abrir una cuenta demo más no una real. Desde el sitio 

Web de Zulutrade se puede iniciar la aplicación para abrir una cuenta real con los 

brokers asociados a Zulutrade; igual con Forex System Selector; desde la 

plataforma se puede abrir una cuenta con FXCM por ejemplo 

5 ¿Qué significan los términos alto, bajo, pips ganados y otros más que 

encuentro en el sitio Web de Zulutrade?  

mailto:juandiego@invertirmejor.com


En las estadísticas de cada proveedor de señales de Zulutrade se tiene una 

columna que dice alto (high), otra que dice bajo (low) y otra más que dice pips. 

Alto es lo máximo que se llegó a ganar con ese negocio antes del cerrarlo; bajo, 

lo máximo que se llegó a perder antes de cerrarlo y pips la utilidad o pérdida en 

puntos por lote una vez se cerró. Cuando envié el archivo llamado el Menú sugerí 

que miraran bien la historia de cada proveedor para fijar el stop. Si un proveedor 

supera muy pocas veces una pérdida parcial de 100 pips ese puede ser un stop; 

si para producir utilidades muchas veces pierde transitoriamente más de 500 

pips, quizá no sea bueno escogerlo. Recuerde que en el sitio Web de Zulutrade 

usted puede escoger el idioma español y que al hacerlo, dicho sitio le explicará 

cada término con sólo poner el cursor encima de él. También puede ir al manual 

o guía del usuario 

6 ¿Puedo cerrar o modificar por mi cuenta una operación o negocio que 

hace mi proveedor en Zulutrade? 

Siempre que abro una posición en el mercado de divisas (es decir, hacer una 

compra o venta inicial)  la cierro dentro de los quince minutos siguientes tanto en 

The Hunter como en Forex Builder, los dos proveedores de señales de noticias 

con cierre rápido. Esto significa que si he abierto un negocio a las 8 a.m. a las 

8:15 a.m. ya lo he cerrado. Si en la cuenta real que usted tiene la posición 

continúa abierta, no es por mí sino porque Zulutrade no se la ha cerrado. Esto 

podría ocurrir muy ocasionalmente. Recuerde que usted puede cerrar la posición 

de manera manual así: entra a www.zulutrade.com  con su usuario y clave de la 

cuenta real y en posiciones verá la orden abierta y a la derecha la opción de 

cierre manual a la que puede darle clic. En condiciones normales el broker le 

debe hacer la operación en sus cuentas tal y como la hace el proveedor, no le 

debería tocar a usted preocuparse por cerrarla manualmente pues se perdería la 

filosofía del trading automático.  

7 ¿Qué debo hacer para activar y desactivar un proveedor de señales en 

Zulutrade? 

Si para estar más tranquilo usted quiere estar en el momento de la noticia para 

verificar lo que le hace su broker con las órdenes del proveedor de señales, 

puede estar, no hay problema. Si alguno de los negocios programados se hace 

en un horario en que usted no quiera o no pueda estar, simplemente puede 

desactivar los proveedores de señales en la plataforma de Zulutrade antes de la 

noticia y luego volverlos a activar para otro negocio que si pueda monitorear. Esto 

lo hace así: ingresa a www.zulutrade.com con el usuario y clave de su cuenta 

real; da clic en settings o configuración, luego en el círculo del proveedor de señal 

y luego da clic en eliminar proveedor de señales. Cuando quiera volver a 

habilitarlo da clic en añadir un proveedor de señales, pone el nombre del 

proveedor escogido en signal provider name de la parte superior, da clic en el 

http://www.zulutrade.com/
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signo + que está al lado del nombre del proveedor, señala el número de lotes que 

quiere que le transe el proveedor y luego da clic en agregar proveedor de señal 

8 ¿Para qué sirve la opción de configuración avanzada que veo en 

Zulutrade? 

Aunque mi sistema de trading tiene por objetivo minimizar las pérdidas y dejar 

correr las utilidades en los proveedores que transan noticias, usted puede ponerle 

un stop y limite por defecto al proveedor que escoja. Entra a www.zulutrade.com 

y en settings o configuración da clic en el cuadrito de configuración avanzada (su 

perfil de proveedor de señales) e inmediatamente se despliegan las casillas de 

stop y limite. Usted puede no poner nada o poner en stop un valor sugerido de 

55, que significa lo máximo que está dispuesto a perder en pips. Cuando he 

llegado a perder en el proveedor The Hunter, por ejemplo, nunca ha sido más de 

55 pips por lote hasta el momento de escribir estas sugerencias. En límite igual, 

puede poner un valor superior a 55 o no poner nada (sugiero no poner nada en 

limite). 

Para los proveedores que transan con análisis técnico puede poner, por ejemplo, 

un stop de 100 ó 150 pips ya que son más agresivos y trabajan con stop más 

holgados.  
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B. Acerca de los proveedores de señales 

 

9 ¿Cómo se cuándo van a transar los proveedores de señales con base en 
noticias que tiene Juan Diego y a qué horas hace él los comentarios de 
cada transacción? 

El día anterior a la divulgación de una noticia importante que amerite ser 

transada, aviso en Twitter que la voy a transa, la hora, bajo qué criterio y con cual 

par de divisas; sea que haga o no negocio lo comento también en Twitter con 

posterioridad a la divulgación de la noticia. También queda un registro de lo que 

hice en esta mismo archivo, pregunta 40. Habrá semanas de varias 

transacciones y otras en las que no se justifique hacer negocio alguno con base 

en noticias (cuando el resultado de la noticia es muy cercano a lo que se 

esperaba de ella por ejemplo). No se trata de muchos negocios; se trata de 

buenos negocios 

10 ¿Cuáles son las características del método de negociación de transar 

con base en noticias? 

La metodología de trading con base en noticias no se aprovecha de diferencias 

de precios entre dos plataformas para sacar ventaja, proceso conocido como 

Scalping; simplemente se utiliza en tiempo real el resultado de la noticia y con 

base en él se compra o vende luego de haberla analizado durante los dos últimos 

años. En particular, analizo la historia de las noticias más importantes y cuál ha 

sido el par de divisas con mejores recorridos o movimientos tras su divulgación 

(por eso puedo transar el par EURJPY en noticias de los Estados Unidos por 

ejemplo); corto pérdidas rápidamente si el movimiento no fue bueno; dejó correr 

las utilidades hasta donde vea, con base en velas japonesas de un minuto, que el 

par que transé se está devolviendo, en ese momento cierro la posición. No 

permanezco con la posición abierta más de 15 minutos cuando trabajo los 

proveedores de noticias. 

Esa metodología la utilizo desde 2005 para mis cuentas y desde 2009 en 

Zulutrade. Si fuera cierto que no se puede transar con estrategias de noticias, 

como le han dicho a algunas personas, usted no podría ver tantas cuentas de 

usuarios reales ganando con los proveedores como lo puede ver en las 

estadísticas de Zulutrade, ni The Hunter hubiera terminado el 2009 en el Top 5 y 

con el mayor número de usuarios; El trading con noticias funciona desde hace 

muchos años y firmas de la importancia de FXCM saben que lo hago y allí tengo 

mis cuentas de tiempo atrás sin problema alguno para transar de manera directa. 

En el evento en que fuera cierto que un broker no va a dejar transar en 

momentos de noticias, uno hace las operaciones con otro diferente o escoge un 

proveedor de terceros, y los hay muy exitosos. Los proveedores que trabajo con 

noticias son The Hunter, Forex Builder y The Gurú.  



11 ¿Cómo sabe Juan Diego qué par de divisas o combinación escoger en el 

momento en que una noticia se publica? 

Miro en la historia de la noticia el par que mejor se comporta; una buena noticia 

en los Estados Unidos, por ejemplo, hace que disminuya la aversión al riesgo y el 

yen japonés baje y suben las divisas de economías y regiones que paguen tasas 

de interés más altas o se espera que las paguen. En determinadas noticias 

puedo transar un proveedor con un par y otro proveedor con otro par. Por 

ejemplo, en una noticia de ventas minoristas en Inglaterra podría usar el par 

GBPUSD para The Hunter y el par GBPJPY para Forex Builder. 

12 ¿Quién es The Hunter, Forex Builder y demás proveedores de señales y 

quién los maneja? 

Yo (Juan Diego Gómez Gómez) soy The Hunter, Forex Builder y The Guru. Esos 

son los nombres que simplemente les doy a mis proveedores de señales. Quién 

lanza las órdenes soy yo, excepto cuando no puedo estar en la oficina para 

transar en cuyo caso dejo encargadas a personas que trabajan conmigo y que 

saben exactamente qué deben hacer. Ejemplo: si veo una oportunidad buena en 

el par GBP/USD para comprar, la lanzó a través de Forex Builder, The Gurú o 

The Hunter.  

13 ¿Encuentro ya a The Gurú dentro de la lista de proveedores de señales 

que puedo escoger? 

Ya se encuentra disponible para ser adicionado como proveedor de señales 

puesto que completó 30 negocios realizados el 23 de Abril de 2010. Es una 

exigencia de Zulutrade que un proveedor deba completar ese número de 

negocios para que aparezca públicamente.  

14 Me preocupa tener muchos proveedores escogidos en mi cuenta demo 

de Zulutrade. ¿Debo conservar eso en mi cuenta real? 

No se preocupe que en la cuenta real no va a escoger todos los proveedores de 

análisis técnico ni se va a apalancar en varios lotes. Además, la metodología más 

exitosa es la de noticias y es la más conservadora. Recuerde que al final de la 

demo usted puede escoger uno o varios de mis proveedores e incluso otros 

proveedores inscritos en Zulutrade o Forex System Selector que le gusten. 

15 ¿Cuál es la diferencia en dinero ganado o perdido si transo con una 

cuenta mini o una estándar e incluso en una cuenta micro? 



Suponga que tiene una cuenta real con 2.000 dólares en la que es posible que 

usted transe 3 lotes, cada uno de 10.000 dólares, para una operación total de 

30.000 dólares en una cuenta Mini. Si la utilidad son de 30 pips por lote en una 

operación cualquiera, usted se ganaría 90 pips, que equivalen a 90 dólares (o 

sea que 1 pip o punto es igual a 1 dólar en pares como EUR/USD y GBP/USD). 

En una cuenta de 50.000 dólares como la de la cuenta demo de Zulutrade los 

lotes son de 100.000 dólares cada uno. Si transa 3 lotes son 300.000 dólares de 

operación total; 30 pips por lote siguen siendo 90 pips en total pero cada pip vale 

10 dólares por lo que la utilidad serían 900 dólares. En la cuenta micro cada lote 

es de 1.000 dólares y el valor del pip es de 0.1 dólares 

16 ¿Qué tanto influye el proveedor de señales en los resultados de la 

cuenta demo? 

Yo sólo me limito a analizar los negocios y enviar las órdenes a través del 

proveedor; lo que pase con la demo no es resorte mío sino de Zulutrade. Es 

decir, que yo no hago manejo de cuentas demo. A lo que entren las órdenes en 

una demo es como le digo responsabilidad de Zulutrade y el broker al igual que 

en una cuenta real. Cuando se abra una cuenta real debe ser luego de tener la 

tranquilidad de que hay una consistencia entre las órdenes del proveedor y el 

balance de la demo. Además, empezar por un lote en una cuenta real y en 

cuenta mini para ver el broker como toma las órdenes que yo envío. Si yo hago 

una buena operación con el proveedor y Zulutrade o el broker le compran 

después o más caro por citar un caso es a ellos a los que hay que hacerles la 

pregunta 

17 ¿Cuándo voy a escoger proveedores de señales diferentes a los de Juan 

Diego qué debo analizar? 

La ventaja de mis proveedores es que los socios saben cómo transo y cuál es mi 

método de trading con noticias. Hay sin embargo proveedores muy buenos en 

análisis técnico que pueden complementar lo que yo hago con noticias. 

Simplemente tenga presente lo siguiente: que ojalá tenga más del 75% u 80% de 

operaciones exitosas, que esté en el top 10 en número de usuarios, que la 

relación beneficio/máximum drawdown o peor pérdida por operación sea alta 

(mientras más alta mejor frente a otros que analice), que lleve varias semanas 

transando y ojalá muchos negocios hechos (esto es importante para quienes 

tienen proveedores basados en análisis técnico). Siempre de todas maneras 

ponga un stop que consulte sus objetivos y lo que dice el mismo proveedor en el 

perfil de Zulutrade. En los chat ampliados menciono cuáles pueden ser buenos 

proveedores de terceros para hacerles seguimiento desde mi punto de vista.  

 



C. Acerca de la cuenta real 

¿Qué diferencia hay entre una cuenta administrada y una cuenta asociada a 

proveedores que la manejan por mí? 

La cuenta administrada ya no se necesita. Lo que usted requiere es que buenas 

metodologías de negociación se ocupen de su cuenta, con la ventaja de que las 

utilidades son suyas y no las tiene que compartir 

18 ¿Si yo quiero minimizar el riesgo de las transacciones en mi cuenta real 

qué puedo hacer? 

Uno puede minimizar el riesgo, si no puede estar el frente del computador de 

varias formas: Poniendo un stop para el proveedor de noticias en configuración 

avanzada (de 55 ó 60 pips por ejemplo, pips que nunca me he consumido en The 

Hunter hasta el momento); segundo, desactivando proveedores cuando uno no 

pueda estar; tercero, apalancándose poco y cuarto, escogiendo una cuenta micro 

en vez de cuenta mini o estándar.  

19 ¿Cuál es el mejor broker para transar noticias? 

Los resultados hablan por si solos y para verlos puede hacer dos cosas: Primero, 

hay una sección en las estadísticas de cada proveedor en Zulutrade llamada live 

followers o cuentas reales en las que se muestran los pips ganados en cada 

cuenta, y de cada broker, que han escogido el proveedor que está viendo; 

segundo, en la parte media de la pantalla del home o pantalla principal de 

Zulutrade puede ver los mejores resultados de cuentas reales. Allí puede ver las 

cuentas de cada broker que han escogido mis proveedores de noticias (no 

siempre cuentas del Top 5 han escogido algunos de mis proveedores pero 

cuando las vea, son brokers que pueden ser útiles para abrir una cuenta real). 

Tercero, hay en la sección de estadísticas de Zulutrade un concepto llamado 

Slippage que básicamente corresponde a los pips promedio de diferencia que 

hay entre el precio al cual hace el negocio el broker y el precio al cual hace el 

negocio el proveedor de señales. A mayor Slippage peor el broker. Tenga en 

cuenta de todas maneras que broker perfecto no hay; esperar a que un broker no 

tenga fallas equivale a decir que nunca va  a transar. Las fallas no pasan 

necesariamente por uno u otro broker sino también por Zulutrade o Forex System 

Selector.  

 



20 Quiero abrir una cuenta real en Forex Capital Markets (FXCM) y/o afiliar 

una cuenta existente en FXCM para que sea transada por los proveedores 

de señales de Forex System Selector. ¿Qué debo hacer? 

Recuerde que si abre un cuenta en FXCM y es colombiano, no puede escoger 

proveedores afiliados a Zulutrade, sólo a Forex System Selector. Abrir una cuenta 

con FXCM y afiliarla a los proveedores de Forex System Selector es un proceso 

sencillo que consta de los siguientes pasos: 

1- Abra su cuenta con FXCM UK (Inglaterra) en: 

 http://www.fxcm.co.uk/open-an-account.jsp (aplicación en inglés) 

 http://www.fxcmespanol.com/forex-account-spanish.jsp (aplicación en 

español) 

 

Nota: una vez abra su cuenta utilizando la aplicación en español (o si ya es 

cliente de FXCM), y con mínimo 2.000 dólares, puede pasarla a FXCM UK 

llenando esta hoja:   

 http://www.fxcmespanol.com/std10k-transfer-form.jsp  

2- Pase su cuenta de FXCM UK a Forex System Selector: 

 http://www.fxcm.co.uk/fss-lod-ltd.jsp 

Nota: en account holder name pone el nombre del titular de la cuenta; en E-mail 

address on file el correo electrónico que registró en la apertura de la cuenta; en 

Date of birth su fecha de nacimiento en formato día-mes-año; en transfer amount 

el valor en dólares que va a transferir de su cuenta en FXCM UK a la cuenta de 

FXCM en Forex System Selector; si está de acuerdo con lo que allí se dice 

chulea o da clic a los dos cuadritos en blanco y da submit o enviar. Puede 

solicitar a Juan Diego Gómez la hoja en español llamada Letter of Direction y 

enviarla a cuentas@fxcm.com o al fax 12128977669 en caso de que no quiera 

llenar el link anterior 

Cuando la cuenta ya está afiliada a Forex System Selector le llega un mensaje de 

FXCM con su usuario y clave para que ingrese a la siguiente plataforma:   

http://platform.tradency.com/B1/FxcmEspanol/  

Dar clic en filtro personalizado; en período de tiempo poner 180 días y en 

estrategia escribir el proveedor de su interés (así como puso en la cuenta demo 

un proveedor); en símbolo, pips y DD Max dejar la palabra todos;  luego dar clic 

http://www.fxcm.co.uk/open-an-account.jsp
http://www.fxcmespanol.com/forex-account-spanish.jsp
http://www.fxcmespanol.com/std10k-transfer-form.jsp
http://www.fxcm.co.uk/fss-lod-ltd.jsp
mailto:cuentas@fxcm.com
http://platform.tradency.com/B1/FxcmEspanol/


en buscar en la parte de abajo. Una vez se desplieguen los distintos renglones, 

que corresponden a los pares que más utiliza el proveedor que escogió, se da 

clic en agregar (símbolo +) que aparece al final de la fila; se pone el número 30 (o 

sea 3 lotes) y aceptar. Puede empezar también con menos lotes e irlos 

incrementando de acuerdo con resultados. Igual proceso lo repite con cada fila 

La plataforma permite ver la configuración de su cuenta, el historial de     

operaciones, los resultados de otros proveedores que usted quiera escoger, chat 

o asistencia, entre otras opciones. 

No dude en ver el siguiente link que contiene un tutorial o explicación de la      

plataforma para inquietudes y posibilidades adicionales con proveedores de 

terceros: http://www.tradency.com/en/tradingplatform/Advantages.aspx   

Inquietudes en español@fxcm.com o systemselector@fxcm.com o 

suppotr@tradency.com  

21 He oído malos comentarios y experiencias negativas con algunos 

brokers. ¿Cómo me aseguro de que esos comentarios son ciertos? 

Primero, yo no puedo desestimar lo que se dice sobre uno u otro broker pero si le 

sugiero tener en mente lo siguiente: Desde hace varios años invierto a través de 

FXCM; hoy hay opiniones perversas en varios sitios Web sobre ese broker y lo 

rankean en algunos sitios con dos estrellas (siendo 5 lo mejor y 1 lo peor); a mi 

sin embargo me ha parecido bueno, les he depositado recursos, he hecho 

transacciones y cuando he requerido el dinero lo he tenido sin problemas. 

Segundo, vigile que la firma en la que transe sea una firma regulada (les puede 

preguntar si lo son o verificarlo en el sitio Web de la firma), que tenga buen 

soporte técnico, varios años de funcionamiento en el mercado y ojalá utilice con 

ella una cuenta de prueba. Si uno espera total pulcritud de una institución o 

comentarios unánimes en torno a ella creo que tendría la plata debajo de un 

colchón. Bancolombia ha tenido las demandas que quiera y allí tenemos la plata 

usted y yo seguramente y el Citigroup estuvo quebrado por malos manejos y el 

gobierno de los Estados Unidos lo salvó, y hasta hace poco era el Banco más 

grande del mundo. De todas formas, siéntase en libertad de abrir una cuenta con 

el broker que quiera y en que se sienta tranquilo; si no está tranquilo no abra 

cuenta alguna 

22 ¿Puedo abrir una cuenta real sin terminar el mes de mi cuenta demo? 

Es mejor terminar primero la cuenta demo para entender bien el mercado, 

familiarizarse con los proveedores de señales y evaluar los resultados, para 

http://www.tradency.com/en/tradingplatform/Advantages.aspx
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decidir en ese momento si es tiempo de abrir la cuenta real. Yo no tengo 

inconveniente alguno en enviarle la información disponible cuando quiera pero 

sugiero no tener afán.  

23 ¿Qué broker me puede recomendar para abrir la cuenta real en divisas 

y/o acciones y cómo la abro? 

Yo puedo sugerirle una serie de características que debe tener un buen broker 

para que lo escoja o darle mi opinión personal sobre los que conozca o enviarle 

los pasos para abrir una cuenta cuando usted me lo solicite (incluyendo cuentas 

en acciones), más no debo decirle por iniciativa mía que abra su cuenta con uno 

u otro broker pues eso me lo prohíbe la legislación colombiana de la actualidad.  

Zulutrade y Forex System Selector por fortuna tiene muchos brokers disponibles 

para que la persona escoja con cuál abrir una cuenta real. Generalmente la 

apertura pasa por una aplicación online en el sitio web del Broker, enviar un 

comprobante de domicilio y un documento de identificación escaneado o por fax  

y luego recibe un correo electrónico en el que se le informa las diferentes vías 

para depositar recursos en la cuenta Lo importante es que la persona mire las 

distintas opciones, practique primero en una cuenta demo del broker para ver si 

le gusta; verifique si tiene buen soporte técnico, sobre todo en español; mire en el 

sitio Web o pregunte al área de soporte si está regulada, es decir, si tiene quién 

la vigila y por último, vea los resultados de cuentas reales en el broker de su 

interés. Esto lo puede ver en la sección llamada live followers que encuentra en la 

parte media de la sección de estadísticas de cada proveedor de señales dentro 

de Zulutrade. 

Para trading con noticias no hay broker perfecto aunque Zulutrade está 

promocionando el Broker AAAFX; este broker se encuentra integrado a su 

plataforma y así se disminuyen las diferencias de resultados o Slippage entre el 

proveedor y la cuenta real. Es un broker regulado, permite transar en momentos 

de noticias, tiene soporte en español, las cuentas se pueden abrir desde 300 

dólares con giro bancario o tarjeta de crédito pero hasta el momento no he 

abierto una cuenta real con ellos. Las operaciones con base en análisis técnico 

no suelen tener problemas en materia de ejecución con ningún broker. Recuerde 

que la decisión de la apertura de la cuenta así como su trámite es 

responsabilidad de cada socio.  

24 ¿Cuáles son los mejores brokers para noticias y cuáles para transar 

usando proveedores que utilicen análisis técnico? 

Trabajo con varios brokers: en unos hago mis transacciones operando 

directamente (no por Zulutrade) como Oanda y FXCM. He trabajado también con 



AVA y la experiencia no fue positiva porque los buenos resultados de mis 

proveedores no se reflejaban en mi cuenta real. Todo depende de lo que usted 

quiera hacer; si quiere transar proveedores de noticias no hay broker perfecto; en 

proveedores de análisis técnico no hay diferencia importante en precios de 

ejecución. Como usuario de Zulutrade, recuerde que usted puede ver los 

resultados de las cuentas reales de los brokers; aquellos que muestren 

resultados consistentes y que sean el reflejo de lo que mis proveedores de 

señales hagan deberían tener preferencia para ser escogidos.  

25 ¿Cuál es la configuración sugerida para una cuenta real? 

 Escoja un solo proveedor de noticias y uno sólo de análisis técnico si 

su cuenta es de más de 2.000 dólares; si es de menos escoja uno 

preferiblemente conservador como los de noticias (The Hunter, Forex 

Builder o The Gurú) 

 En lotes por transacción escoja 1 y luego los va aumentando cuando 

vaya viendo buenos resultados en su cuenta real 

 En máximo total de operaciones abiertas ponga 2 

 En máximo de operaciones abiertas por divisa ponga 2 

 De clic el configuración avanzada para que se le desplieguen las 

casillas de Stop, Límite y otras. 

 En stop ponga 55 y en límite no ponga nada para los proveedores de 

noticias; en los de análisis técnico el stop debe ser más holgado, 100 o 

150 pips por ejemplo y no ponga límite 

 En reversión y seguro no pone nada 

 De clic en guardar configuración del proveedor de señales 

 En Lot size ponga mini o micro ( más conservador) 

 De clic en guardar configuración de cuenta 

 

Recuerde ver el archivo llamado el Menú en el que se explica cómo funciona 

cada proveedor para que así escoja cuál o cuáles se adecúan a su perfil. No 

olvide que una cuenta real se abre luego de ver cómo funcionan los proveedores 

en una cuenta demo; para la configuración de la cuenta real en FXCM usando la 

plataforma de Forex System Selector lea por favor la pregunta #20 

26 Los resultados del proveedor The Hunter son muy buenos pero eso a 

veces no se refleja en mi cuenta real. ¿Será problema del proveedor? 

El problema no es el proveedor, que por cierto ha estado ocupando el primer 

lugar en repetidas ocasiones, con efectividad cercana al 80% y uno de los 

drawdown más bajos de todos los que están en el Top 100 de la clasificación y 

que además terminó el 2009 con el mayor número de usuarios. Además, en live 

followers ve las utilidades reales de cada cuenta real que ha escogido el 

proveedor. Quizá lo que a usted le preocupe es que su broker no le haya hecho 



el negocio tal cual lo hizo el proveedor. Usted tiene varias opciones, le destaco 

cinco de ellas: puede reclamar al área de soporte de su broker enviando un 

pantallazo con los resultados de mi proveedor en Zulutrade o Forex System 

Selector y los de su cuenta o puede deshabilitar los proveedores hasta que 

Zulutrade o Forex System Selector  y/o el broker resuelvan los inconvenientes 

técnicos que han tenido recientemente en momentos de noticias o poner lotes 

micro en vez de mini dentro de la opción de configuración para minimizar 

eventuales pérdidas o escoger proveedores de análisis técnico (y en el que su 

broker no debería tener problema en materia de precios de ejecución al ser los 

cierres más espaciados) o escoger temporalmente otro proveedor de los muchos 

existentes en Zulutrade o cambiar de broker.  

27 ¿Por qué los resultados del proveedor en Zulutrade o en Forex System 

Selector no siempre coinciden con los que tengo en mi cuenta demo, en mi 

cuenta real y a veces la orden ni siquiera me ingresa? 

Yo envío y cierro una orden en Zulutrade y esa orden entra en los distintos 

brokers después de que Zulutrade las envíe. Si hay muchas órdenes en ese 

momento o mucha volatilidad o lentitud en las comunicaciones o un broker no 

tenga disponibilidad de comprar o vender a un precio determinado, es de 

esperarse que no todo entre igual. Yo trabajo varias cuentas mías con mi sistema 

de señales y en no todas las cuentas entra al mismo precio, es normal. Lo que no 

es normal es que el proveedor tenga negocios exitosos consecutivos y el broker 

pérdidas y con mucha diferencia de precio. A veces también ocurre que la utilidad 

en las cuentas reales de los brokers es mayor que la registrada por el proveedor 

en Zulutrade o en Forex System Selector 

28 ¿A quién le debo reclamar cuando los resultados del proveedor no 

coinciden con los de mis cuentas? 

Si usted ve que un negocio tiene mucha diferencia en su contra entre lo que hizo 

mi proveedor en Zulutrade o Forex System Selector y lo que pasó en su cuenta 

real o si mi proveedor hizo un negocio que no ingresó en su cuenta, envíe una 

solicitud de revisión al área de soporte de su broker que contenga un pantallazo 

con los resultados del proveedor en Zulutrade y otro con los de su cuenta real o 

demo. También puede enviarlo a Support@zulutrade.es o cuentas@fxcm.com . 

Recuerde, y se lo digo de manera respetuosa, que al yo no trabajar en el área de 

soporte ni de Zulutrade ni de Forex System Selector ni del broker, no le puedo 

resolver su inquietud, es más, yo soy también cliente de brokers asociados a las 

dos plataformas y su problema lo puedo tener yo en cualquier momento en mis 

cuentas reales. Si su problema persiste y la solución se demora, usted puede 

desactivar los proveedores de noticias o escoger un proveedor de terceros de 

acuerdo con las consideraciones que para tal efecto se dan en este archivo o 

cambiar de broker. 

mailto:Support@zulutrade.es
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29 ¿Qué debo hacer para disminuir el riesgo de que me dejen una posición 

abierta cuando el proveedor la cerró o que una interrupción en el sistema 

haga que no me respeten un stop? 

Usted puede autorizar a Zulutrade para que cierre todas las transacciones que 

erróneamente han sido dejadas abiertas en su cuenta, a precios de mercado. 

Otro ejemplo es si el proveedor cierra las transacciones con stop fluctuante o 

límites y el usuario tiene una configuración propia. En ese caso, el sistema de 

Zulutrade verifica que la posición haya sido cerrada en el proveedor; si lo fue, la 

cerrará al precio del mercado. Esta autorización se hace chuleando la casilla de 

monitor de mi cuenta (monitor my account) en la sección de configuración de su 

cuenta real 

30 ¿Debo enviarle a Juan Diego los casos en los que los resultados del 

proveedor no coinciden con los de las cuentas que tengo? 

No hay necesidad de que me envíe esta información ya que puedo ver 

estadísticas de todas las cuentas reales adscritas a mis proveedores de señales 

31 ¿Cuáles proveedores de señales me sugieren para que transen mis 

cuentas reales? 

El Menú que se les envía a los socios se llama Menú precisamente para que 

cada persona escoja con base en su gusto que producto o productos escoge. No 

me queda bien sugerir más de lo que he sugerido pues los niveles de aversión al 

riesgo y perfil son distintos entre los distintos socios. Sólo tenga presente que los 

proveedores de análisis técnico tienen más entradas, stop más distantes y que se 

pueden complementar con los de noticias teniendo en cuenta el capital de cada 

persona. Practique en una demo para empezar 

32 Perdí en una operación más de lo que podía hacerlo. ¿Por qué se 

presenta esto? 

Cada persona pierde lo que se permite perder con su stop y adicionalmente cada 

socio escoge uno u otro proveedor o decide si hace o no transacción alguna. Si 

una persona pierde 100 pips por lote es porque puso un stop a 100 pips. Si no 

quería perder tanto la persona pone un menor stop, no escoge el proveedor o 

transa con menor apalancamiento. Si se trata de un error del broker hay que 

reclamarle. Quizá la pérdida se debió a que se omitieron esas consideraciones 



33 ¿Es bueno poner el stop cercano al precio de entrada? ¿A qué distancia 

lo debería poner? 

Primero, en proveedores de análisis técnico poner un stop a 55 pips es ponerlo 

en un punto muy cercano, ya que el precio va y le toca el stop, le produce 

pérdidas pero termina para las demás personas y para el proveedor produciendo 

utilidades probablemente. He sugerido un stop de 100 ó 150 pips para 

proveedores que trabajan con análisis técnico. Cuando se pone un stop muy 

cercano la persona tiene miedo o inseguridad o cuenta con poco capital para 

transar en cuyo caso es mejor escoger un proveedor conservador como el de 

noticias. Si se pone un stop a 20 pips utilizando un proveedor técnico es mejor no 

transar dado que es altamente probable que lo alcance 

34 ¿Qué más debo tener en cuenta al fijar el stop? 

El stop que se pone siempre debe consultar 3 cosas: que capital tengo, cuál es 

mi nivel de aversión al riesgo y cuál es la historia del proveedor que escojo. 

Si una persona pudo abrir una cuenta sólo con 500 dólares o valor similar, utilizar 

algún proveedor de análisis técnico en el cual ponga su stop a 200 pips o transar 

varios lotes es sumamente riesgoso. A mayor capital en la cuenta más me puedo 

apalancar, más fácilmente puedo escoger un proveedor de análisis técnico (o 

varios) y más amplitud puede tener mi stop. Si mi nivel de aversión al riesgo es 

muy alto y el capital que invertí es el que necesito para pagar una obligación 

financiera yo no debo estar transando divisas, ni acciones. Hay personas que con 

los proveedores de análisis técnico ponen el stop muy cercano al precio de 

entrada. Pese a los negocios exitosos de un proveedor de análisis técnico,  hay 

algunas personas que han perdido porque mientras la utilidad se produjo hubo 

una pérdida transitoria que les alcanzo el stop que pusieron. Yo no debo decir a 

cuántos pips ponen el stop porque esto debe consultar los 3 factores citados y en 

cada persona son distintos. Así como no poner un stop es temerario ponerlo muy 

cerquita es transar con miedo y de transar con miedo es mejor no transar (o 

escoger proveedores conservadores) 

35 ¿Cuál ha sido el rendimiento de las cuentas reales que han escogido los 

proveedores de Juan Diego? 

Es imposible saber el rendimiento promedio de los usuarios del proveedor por 

varias razones; Primero, porque los usuarios entran en distinto momento a 

beneficiarse de las señales; segundo, porque escogen el apalancamiento que 

quieren y que puede variar de un usuario a otro y tercero, porque la persona 

puede poner con base en su perfil un stop o límite distinto al del proveedor. Lo 

que sí le puedo afirmar, es que The Hunter ha tenido una efectividad cercana al 



80%, que terminó en el Top 5 entre los mejores proveedores del mundo en 2009, 

que finalizó en el puesto número 1 en cantidad de usuarios suscritos de dicho 

año y que tiene el drawdown más bajo del mercado de los Top 100 (es decir, que 

cuando pierde en un negocio pierde muy poco). Esta información no garantiza 

resultados futuros pero si da luces sobre lo que es.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



D. Preguntas varias 

36 He oído hablar de firmas que están negociando en el mercado Forex y 

ofrecen rentabilidades altas muy atractivas. ¿Qué opinión tiene de ellas? 

Desconfíe de firmas que en mercados de renta variable ofrezcan rentabilidades 

altas y garantizadas. Muy posiblemente se trate de pirámides. Recuerde que las 

mejores inversiones no garantizan la tasa 

37 ¿Por qué a algunas personas los bancos no lo dejan hacer el giro para 

abrir una cuenta real? 

Si maneja saldos mínimos y de un momento a otro quiere hacer un giro de 

100.000 dólares no lo dejarán. Yo tengo cuenta corriente y de ahorros en 

Bancolombia y no he tenido problemas para hacer giros desde Colombia y el 

exterior pero hay otros clientes que sí los han tenido porque no los conocen en la 

sucursal, manejan saldos muy bajos, no tienen más de 6 meses de antigüedad o 

están haciendo el giro desde una sucursal en la que no abrieron la cuenta. 

38 ¿Qué hacer si en Bancolombia no me permiten hacer la transferencia 

para abrir una cuenta real? 

Si usted ya le informó al gerente de la sucursal sobre el comunicado de Octubre 

20 de 2008 en el que Bancolombia prohíbe que se vete de manera generalizada 

al mercado Forex, cree cumplir con las condiciones exigidas para el giro 

(antigüedad de 6 meses como mínimo, giro consecuente con su historial como 

cliente e información bancaria actualizada entre otros), y aún no le permiten 

realizar el giro, le recuerdo que también tiene la opción de abrir su cuenta real 

con tarjeta de crédito o mediante transferencia desde una cuenta del exterior. Si 

no tiene tarjeta o cuenta en el exterior puede esperar para cumplir con los 

requisitos que le exige el banco, hacer la transferencia desde otro banco o 

esperar a tener tarjeta o cuenta en el exterior para hacerla. Tome la demora 

como una oportunidad para conocer más el mercado y conseguir más recursos 

que le permitan abrir la cuenta con un monto mayor. Así se demore el giro, el 

combo tiene una vigencia de un año y lo que ya sabe por comprarlo igual le 

servirá para cuando en un futuro abra la cuenta real.  

39 Sigo con inquietudes y cosas por entender. ¿Qué me sugiere? 

Aproveche el descuento del 20% para asistir al seminario; lea muy bien los 

archivos que le fueron enviados en el momento de hacerse socio, estudie la 



información del sitio Web de Invertir Mejor para incrementar sus conocimientos y 

no dude en participar en los chat quincenales que hago con los socios y que dejo 

registrados en video que envío por correo electrónico para quienes no pueden 

participar en ellos. No atendemos consultas por teléfono ni citas personalizadas 

por la naturaleza de mi trabajo y el énfasis que se le quiere dar a lo virtual; todo 

es vía correo electrónico 

40 ¿Cuál fue la última noticia en la que los proveedores de Juan Diego 
hicieron negocio y cuáles fueron los resultados? 

Generación de empleo no agropecuario en los Estados Unidos (Julio 8 de 

2011) 

Se esperaba un dato promedio de 97.000 empleos generados en el mes de Junio 

y una tasa de desempleo del 9.1%; con 157.000 o más empleos generados hacía 

una compra en el par USDJPY y con 37.000 o menos un venta en corto. El dato 

resultante fue 18.000 empleos y una tasa de 9.2% o sea doblemente malo. 

Consecuente con dicha información hice una venta en corto en tres proveedores 

de señales, The Hunter, Forex Builder y The Guru que dejaron, respectivamente, 

2.3, 10.3 y 15.3 pips de utilidad por lote. 

Notas:  

A partir de enero de 2011 estoy publicando en Twitter las noticias que voy a 

transar con sus respectivos criterios de entrada así como los resultados 

cuando haya negocios. Este mecanismo reemplaza entonces el correo 

semanal del calendario de noticias. 

Desde Julio 9 de 2011, cualquier noticia transable que genere trading no se 

comentará en este espacio toda vez que se puede ver en el historial de cada 

proveedor, tanto en Zulutrade como en Forex System Selector. 

 

 

Los resultados detallados de los proveedores de señales siempre se pueden ver 

así: En Zulutrade, en la sección de historial de negocios de cada proveedor y en 

Forex System Selector dan clic en Filtro personalizado, ponen Go to the Jugular 

en nombre de la estrategia y luego clic en buscar.  



Esta sección la iré alimentando de acuerdo con más preguntas frecuentes que se 

vayan dando. El archivo actualizado estará en la sección de lecturas sobre 

divisas 

 
_______________________________ 

Juan Diego Gómez Gómez 
Director de Invertir Mejor 
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